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POLÍTICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y 

SEGURIDAD Y SALUD 
 

Sener, compañía española cuyo propósito es transformar el mundo desafiando los límites de la tecnología, pone 

la ingeniería y la tecnología al servicio de sus clientes en todos sus negocios en los cinco continentes. Para ello, 

basa su actividad en la búsqueda de la máxima satisfacción de sus clientes, actuando siempre con la mayor 

excelencia técnica, minimizando su potencial impacto medioambiental, y garantizando la seguridad y la salud 

en el trabajo de todos los empleados en todas sus actividades, productos y servicios. 

La Dirección de Sener ratifica en la presente política su firme compromiso con la gestión de la calidad, la gestión 

ambiental y la gestión de la seguridad y la salud; que sustenta en la mejora continua de sus procesos, el cuidado 

al medio ambiente, la reducción de la huella de carbono, y la prevención del deterioro de la salud. 

Fruto y reflejo de ello, Sener cuenta con un sistema de gestión certificado, basado en los principios establecidos 

en la última versión de las normas ISO 9001, ISO 13485, EN/AS 9100, PECAL/AQAP 2110-2210-2310, ISO 14001 e 

ISO 45001, y adaptado a los distintos negocios que conforman el Grupo. 

Así, Sener asume y promueve los siguientes compromisos y principios como marco de referencia en el cual se 

desenvuelven sus actividades y establecen sus objetivos:  

• Entregar productos y servicios excelentes e innovadores, fomentando para ello una cultura que aúna la 
innovación y la búsqueda de la calidad como pilares esenciales de la compañía. 

• Adoptar un enfoque basado en riesgos en todas nuestras operaciones y procesos, integrando la identificación, 
evaluación y gestión de riesgos y oportunidades como parte integral del sistema de gestión.  

• Cumplir estrictamente la legislación vigente aplicable y otros requisitos que la compañía suscriba en todos 
los mercados en los que opera, exigiendo asimismo este cumplimiento a proveedores y colaboradores. 

• Otorgar los recursos necesarios para lograr el adecuado mantenimiento, revisión y mejora de la eficacia del 
sistema de gestión integrado. 

• Asegurar la competencia de los profesionales de Sener en materia de calidad, medio ambiente, y seguridad 
y salud mediante la apropiada formación y capacitación. 

• Promover la mejora continua del desempeño y la eficacia propia del sistema de gestión implantado, velando 
por el cumplimiento de los procesos que aseguren la satisfacción de sus clientes y partes interesadas. 

• Fomentar el sentido de responsabilidad medioambiental mediante la prevención de la contaminación, el 
fomento de la reutilización, reduciendo la huella de carbono y llevando a cabo una gestión racional y eficiente 
de los recursos naturales y energéticos. 

• Llevar a cabo proactivamente acciones que eleven respeto y cuidado al medio ambiente y la promoción de 
la salud y bienestar de sus empleados y colaboradores. 

• Adoptar las medidas necesarias para prevenir los peligros y reducir los riesgos laborales generados en el 
desarrollo de nuestras actividades, proporcionando condiciones de trabajo seguras y saludables mediante la 
integración de la actividad preventiva y la coordinación con todas las partes interesadas externas. 

• Consultar y fomentar la participación de los empleados y de los representantes de éstos en lo relacionado 
con la seguridad y salud en el trabajo. 

Sener revisa periódicamente la presente política asegurándose de que sigue siendo vigente y coherente con la 

misión y visión de la compañía, y la pone a disposición de todos sus grupos de interés como muestra de su 

compromiso con el aseguramiento de su cumplimiento. 
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QUALITY, ENVIRONMENT, HEALTH AND  

SAFETY POLICY 
 

Sener, a Spanish company whose purpose is to transform the world by pushing the boundaries of technology, 

provides engineering and technology to clients worldwide in all its businesses across five continents. To that 

purpose, our core values include prioritizing maximum customer satisfaction, always acting with the highest 

technical excellence, minimizing potential environmental impact, and ensuring health and safety at work of all 

employees in all our activities, products, and services. 

The Management of Sener reaffirms in this policy its firm commitment to quality management, environmental 

management, and health and safety management; which is based on the continuous improvement of its 

processes, care for the environment, reduction of carbon footprint, and prevention of health deterioration. 

As a result and reflection of this, Sener has in place a certified management system, based on the principles 

established in the latest version of the ISO 9001, ISO 13485, EN/AS 9100, PECAL/AQAP 2110-2210-2310, ISO 

14001, and ISO 45001 standards, and adapted to the different businesses comprising the Group. 

Sener therefore assumes and promotes the following commitments and principles as a framework of reference 

in which its activities are carried out and its objectives are established: 

• Deliver excellent and innovative products and services, promoting a culture that combines innovation and 
the pursuit of quality as essential cornerstone of the company. 

• Adopt a risk-based approach in all our operations and processes, integrating the identification, assessment, 
and management of risks and opportunities as an integral part of the management system. 

• Strictly comply with applicable current legislation and other requirements that the company subscribes to in 
all markets in which it operates, also demanding this compliance from suppliers and collaborators. 

• Provide the necessary resources to achieve the adequate maintenance, review, and improvement of the 
integrated management system effectiveness. 

• Ensure the competence of Sener professionals in quality, environmental, and health and safety matters 
through appropriate training and qualification. 

• Promote continuous improvement of the performance and effectiveness of the implemented management 
system, ensuring compliance with processes that ensure the satisfaction of its customers and stakeholders. 

• Foster a sense of environmental responsibility by preventing pollution, promoting reuse, reducing the carbon 
footprint, and carrying out rational and efficient management of natural and energy resources. 

• Proactively carry out actions that enhance respect and care for the environment and the promotion of the 
health and well-being of its employees and collaborators. 

• Adopt the necessary measures to prevent hazards and reduce occupational risks generated in the 
development of our activities, providing safe and healthy working conditions through the integration of 
preventive activity and coordination with all external stakeholders. 

• Consult and encourage the participation of employees and their representatives in matters related to health 
and safety at work. 

Sener periodically reviews this policy, ensuring that it remains current and consistent with the company's mission 

and vision, and makes it available to all its stakeholders as a demonstration of its commitment to ensuring its 

compliance. 
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